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Etapa de la intervención Etapa 4 

Fecha  24 de marzo de 2022 

 

A.- DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD 

Actividad (describa las acciones centrales) que realizó 

Se realiza despliegue de servicios gubernamentales, tanto del gobierno central como del gobierno local y se 
acercan al territorio de intervención del Barrio Santo Tomás.  
Desde el gobierno central van diferentes Seremias, registro civil, banco estado móvil, delegación presidencial 
regional, toma de pcr móvil, etc. 
Desde el gobierno municipal van diferentes servicios/programas de dideco y seguridad humana 
principalmente.  
 

Contenidos que se abordan: 

Se acercan los servicios gubernamentales al polígono de intervención, se soluciona un problema institucional 
recurrente que comenta la comunidad sobre la lejanía con la que sienten a las diferentes instituciones público 
– privadas. 
 

Objetivo de la actividad (de acuerdo con lo que Ud. planificó)  

Se acercan los servicios básicos a la comunidad del Barrio Santo Tomás, con la finalidad de poder solventar 
necesidades básicas que tienen y poder hacer que vuelvan paulatinamente a confiar en las instituciones 
público- privadas.  
 

Participantes que asistieron a la actividad  

Banco Estado móvil 
Toma de PCR 
Delegación presidencial regional 
Registro civil  
Programas de Dideco de la Municipalidad de La Pintana 
Programas de seguridad de la Municipalidad de La Pintana  
 

Participantes esperados que no asistieron 

No aplica. 
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B.- ANALISIS DE LA ACTIVIDAD 

Resultados obtenidos 

La comunidad del Barrio Santo Tomás, participa del despliegue de servicios gubernamentales, tanto del 
gobierno central como del gobierno municipal. Son servicios que la comunidad solicita por diferentes 
medios y que les ayuda a resolver y mejorar su calidad de vida.  
 

Facilitadores de la actividad  

Contar con la participación de todos los servicios gubernamentales tanto del gobierno central, como del 
gobierno municipal (principalmente del área de dideco y seguridad humana).  
Contar con la participación y el interés de un gran número de vecinos y vecinas, interesadas en obtener los 
servicios que se entregan. 
 

Obstáculos que se presentaron  

Se pensaba hacer la feria de servicios en la cancha de villa Millaray, que fue desocupada luego de que 
personas en situación de calle la ocuparan, sin embargo, desde el gobierno municipal sugieren hacerla en 
otra cancha que cuenta con servicios de luz.  
 

Estrategia que usó para abordar los obstáculos y si se logró resolver 

Se habla con la comunidad de Villa Millaray, para comentar la imposibilidad de hacer la feria de servicios en 
la cancha de su villa. 
 

Compromisos tomados (si corresponde) 

Buscar la posibilidad de hacer otra feria de servicios en las Villas Millaray, La Serena o Nacimiento del Barrio 
Santo Tomás.  
 

Temas pendientes de trabajar y como pretende abordarlos (si corresponde) 

Abordar el trabajo del mes de abril con la comunidad.  
 

Recomendaciones/sugerencias de acciones posteriores  

Comentar las actividades que se tiene pensado hacer con la comunidad.  
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